Vertrag fur den Anschluss und die Warmelieferung

Zwischen

E-AG, mit Sitz in 39024 MALS, Bahnhofstrake 37/B Steuernummer 02541180218,
Mehrwertsteuernummer 02541180218, in Person des Geschéaftsfihrers Herrn Telser
Dominik, nachfolgend auch ,Warmelieferant“ genannt,

und

Herrn/Frau.........cccvvveet .. e, St N e e, WOBhNhaft
] P , hachfolgend auch ,Kunde“ genannt;
(bei Unternehmen: Firmenbezeichnung............... , mit Sitz in ... ,
Steuernummer ...l , Mehrwertsteuernummer .................... , in Person des
gesetzlichen Vertreters Herrn/Frau ................. , hachfolgend auch ,Kunde® genannt;)

beide zusammen auch ,Parteien” genannt.

wird folgendes vorausgeschickt:

- Der Kunde hat mit eigenem Ansuchen vom ....... die Errichtung eines Anschlusses / die

Erstellung eines Kostenvoranschlages sowie die Lieferung von Warmeenergie beantragt;

- Der Warmelieferant hat dem Kunden am .............. einen Kostenvoranschlag fir die
Errichtung eines Anschlusses und die Lieferung von Warmeenergie Gbermittelt;

und einvernehmlich wie folgt vereinbart:

Art. 1 Pramissen
Die Vorbemerkungen und zitierten Anlagen stellen einen integrierenden und wesentlichen
Bestandteil dieses Vertrages dar.

Art. 2 Vertragsgegenstand

Der Warmelieferant beliefert den Kunden mit Warmeenergie in der Liegenschaft in........... ,
grundbicherlich erfasst unter Gp./Bp ....... mA. ....... in Einlagezahl ........ KG.......... Der
Kunde erklart, dass die Anschlussleistung laut seinen Angaben ...... kW betragt. Der
Warmelieferant stellt die bendétigte Warmeleistung bereit und liefert die fur die Liegenschaft
bendtigte Warmeenergie fir Heizung und Brauch-Warmwasser. Als Warme-Energietrager
dient HeiBwasser mit einer von der AulRentemperatur abhangigen Vorlauftemperatur von
maximal 90°C und minimal 80°C. Die Lieferung erfolgt zum derzeitig glltigen Preis von Euro
0,1224 pro abgenommener kWh (zwolf/24 Eurocent pro Kilowattstunde).

Art. 3 Tarifblatt des Warmelieferanten
Der Kunde erklart, Einsicht in das zum Zeitpunkt der Unterzeichnung des vorliegenden
Vertrages geltende Tarifblatt des Warmelieferanten (,Preise und wirtschaftliche Bedingungen
der Warmelieferung®) aus Anlage A des Kostenvoranschlages genommen zu haben und mit



den darin festgelegten Tarifen, die eventuell unabhangig vom effektiven Verbrauch des
Kunden in Rechnung gestellt werden kdénnen, einverstanden zu sein.

Art. 4 Anschlussanlage

Zum Anschluss an das Leitungsnetz des Warmelieferanten und folglich zur Ubergabe der
Warmeenergie an den Kunden ist eine Anschlussanlage erforderlich. Die Anschlussanlage
steht im Eigentum des Warmelieferanten. Die Anschlussanlage umfasst die Zu- und
Rickleitung von der Versorgungsleitung zur Warmelbergabestation sowie die
Warmelbergabestation selbst. Die Eigentumsgrenze und zugleich der Endpunkt der
Anschlussanlage befindet sich unmittelbar nach den sekundarseitigen
Gewindeanschlussstucken des Warmetauschers nach der Warmeubergabestelle.

Die Parteien legen im Einverstandnis miteinander fest, wo die Anschlussanlage samt
Warmelibergabestation verlegt beziehungsweise montiert wird, und zwar nach dem Prinzip
der geringstmdglichen Kosten. Die Kosten flir die Herstellung der Sekundarkreisanschliisse
nach der Warmeubergabestation, die Hausinstallation sowie die Herstellung des elektrischen
Anschlusses gehen zu Lasten des Kunden.

Da fUr die Zu- und Ruckleitung und fir die Versorgungsleitung die Besetzung von Grund
unerlasslich ist, verpflichtet sich der Kunde dafiir zu sorgen, dass dem Warmelieferanten
jegliches notwendige Recht zur Verlegung und Unterhaltung der fir die Warmelieferung
notwendigen Leitung von Seiten des Kunden oder seitens Dritter unentgeltlich und fir den
Zeitraum der Warmelieferung eingeraumt wird.

Der Warmelieferant tatigt samtliche Investitionen und Leistungen, die fur den
bestimmungsgemalen Betrieb der Anschlussanlage notwendig sind. Sonderwiinsche sowie
aullergewOhnliche Arbeiten werden vom Warmelieferanten nicht bericksichtigt und missen
vom Kunden allein getatigt werden.

Die Anschlussanlage wird vom Warmelieferanten unterhalten und betrieben. Der Kunde
verpflichtet sich, von jeglichen Eingriffen auf diese abzusehen sowie den Lieferanten bei
eventuellen Mangeln und Fehlfunktionen unverziglich dartber zu informieren. Der Kunde ist
hinsichtlich dieser Anlage gegenuber dem Warmelieferanten voll verantwortlich fir
Beschadigungen durch Brand, Diebstahl und eigenmachtige Eingriffe.

Die Kosten des Betriebsstroms fir die Anschlussanlage werden vom Kunden getragen. Der
Warmelieferant ibernimmt die Wartung und Instandhaltung der Anschlussanlage. Der Kunde
verpflichtet sich, die Anlage verkehrsiblich zu versichern und dies auch in geeigneter Form
nachzuweisen.

Der Warmelieferant wird vom Kunden dazu erméachtigt, zur Erfullung der vertraglichen
Pflichten Dritte zu beauftragen.



Der Kunde garantiert dem Warmelieferanten jederzeit den Zugang zur Anschlussanlage. Die
Anlage und Verbrauchergerate des Kunden mussen die von den geltenden, einschlagigen
gesetzlichen Bestimmungen vorgeschriebenen Eigenschaften besitzen, damit Sachschaden
an der Anlage sowie Storungen im Versorgungsnetz des Lieferanten vermieden werden.

Der Warmelieferant Gbernimmt keine wie immer geartete Verantwortung fiir Personen- und
Sachschaden, die nach der Warmelbergabestelle (Eigentumsgrenze) entstehen kénnen.

Art. 5 Messung der Warme
Der Warmelieferant stellt die verbrauchte Warmemenge durch einen geeichten
Warmemengenzahler an der zwischen den Parteien vereinbarten Ubergabestelle fest.
Der Warmelieferant beschafft zur Durchfihrung der Messung, auf eigene Kosten den
eichrechtlichen Vorschriften entsprechende Messeinrichtungen, die vom Warmelieferanten
unterhalten werden. Manipulationen an der Messeinrichtung sowie die Abnahme von Energie
unter Umgehung der Messinstrumente werden grundsatzlich geahndet und berechtigen den
Warmelieferanten zur Verbrauchsschatzung und zur Unterbrechung der Warmezufuhr.

Zeigt eine Messeinrichtung aufgrund einer Manipulation oder einer sonstigen Beschadigung
nicht oder falsch an, so ermittelt der Warmelieferant den Verbrauch fiir die Zeit seit der
letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und
des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des
vorjahrigen Verbrauchs durch Schatzung. Die tatsachlichen Verhaltnisse, bei der
Warmelieferung insbesondere die Witterungsverhaltnisse, sind angemessen zu
berlcksichtigen.

Art. 6 Preise und Preisanpassung

Die gultigen Preise der Lieferung ergeben sich aus dem geltenden Tarifblatt des
Warmelieferanten (,Preise und wirtschaftliche Bedingungen der Warmelieferung®) aus
Anlage A des Kostenvoranschlages. Alle Preise sind Netto-Preise, zu denen die gesetzliche
Mehrwertsteuer und eventuelle sonstige Steuern und Abgaben hinzugerechnet werden,
sofern im genannten Tarifblatt nicht anders angegeben. Grundlage fiir die Berechnung des
Entgelts ist die Messung durch den geeichten Warmemengenzahler. Die Preise beruhen auf
einer Berechnung von Seiten des Warmelieferanten. Der Preis wird periodisch vom
Alleinverwalter unter Berucksichtigung aller wie immer gearteten Kosten neu festgelegt. Die
Abanderung der Preise wird dem Kunden in jedem Fall vorab schriftlich zur Kenntnis
gebracht.

Art. 7 Abrechnung und Bezahlung
Der Kunde leistet an den Warmelieferanten dreimonatlich Zahlungen, wobei die
abgenommene Warmeenergie aufgrund des effektiven Verbrauchs im Nachhinein in
Rechnung gestellt wird. Die Zahlung hat innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zu



erfolgen. Sollte der effektive Verbrauch aus welchem Grund auch immer nicht ermittelt
werden, wird der vom Warmelieferanten geschatzte Verbrauch in Rechnung gestellt.

Wird eine geschuldete Zahlung zu den vereinbarten Falligkeiten nicht geleistet, werden
Verzugszinsen im Ausmald des gesetzlichen Zinssatzes berechnet, und zwar vom Tag der
Falligkeit bis zum Tag der effektiven Zahlung. Der Kunde wird Uber den Zahlungsverzug von
Seiten des Warmelieferanten schriftlich in Kenntnis gesetzt.

Art. 8 Unterbrechung

Sollte der Warmelieferant durch Falle hoherer Gewalt oder durch sonstige Umstande, die der
Warmelieferant mit zumutbaren Mitteln nicht abwenden kann, in der Erzeugung, Fortleitung
oder Abgabe von Warme ganz oder teilweise verhindert sein, ruht die Verpflichtung des
Warmelieferanten, bis die Hindernisse oder Stérungen beseitigt sind.

Der Warmelieferant Ubernimmt keinerlei Verantwortung fir mittelbare oder unmittelbare
Schaden, die dem Kunden durch die Unterbrechungen oder durch unregelmaRige
Warmelieferungen, die auf héhere Gewalt zurlckzuflhren sind, erwachsen.

Der Warmelieferant ist dazu ermachtigt, die Versorgung mit Warme zur Vornahme
betriebsnotwendiger Arbeiten voribergehend zu unterbrechen. Derartige Unterbrechungen
sind erst nach vorausgehender Terminankiindigung gegeniber dem Kunden vorzunehmen,
es sei denn, dass Gefahr in Verzug ist. Der Warmelieferant ist verpflichtet, jede Stérung der
Unterbrechung mdglichst rasch zu beheben.

Art. 9 Beginn und Dauer der Warmelieferung — Riicktritt
Die Warmelieferung beginnt mit der Inbetriebnahme der Anschlussanlage und erfolgt auf
unbestimmte Zeit. Der Kunde hat das Recht unter Einhaltung der Vorankindigung von
mindestens 30 (dreilBig) Tagen, jederzeit vom Vertrag zurlickzutreten. Der Kunde (bt dieses
Recht durch Anfrage an den Betreiber um Deaktivierung der Lieferung oder um Trennung
vom Netz aus.

Der Kunde kann sein Rucktrittsrecht anhand des hierfir vom Warmelieferanten zur
Verflgung gestellten Rucktrittsformulars geltend machen. Das Formular kann auf dem
Postweg, mittels Email, oder persénlich im Kundenbiro des Lieferanten ausgefillt und
abgegeben werden. Zudem besteht die Mdglichkeit das Formular telematisch Uber die
Internetseite www.e-ag-mals.it auszufillen und an den Lieferanten zu Ubermitteln.

Im Sinne von Art. 12.1 TUAR weist der Warmelieferant den Kunden darauf hin, dass im
Hinblick auf die Deaktivierung der Warmelieferung und Trennung der Leitung folgende
Tatigkeiten vorgesehen sind: fur die Deaktivierung der Lieferung sind folgende Tatigkeiten
vorgesehen: a) SchlieRen und Verplomben der Absperrventile der Ubergabestation; b)
abschlielende Warmeablesung; c) Ausstellung der Abschlussrechnung tUber die Beendigung
des Vertragsverhaltnisses, auf Grundlage der Warmeablesung aus Buchstabe b). Fir die
Trennung vom Netz sind folgende Tatigkeiten, zusatzlich zu den fir die Deaktivierung der



Lieferung erforderlichen Tatigkeiten, vorgesehen: a) Entfernung der Messeinrichtung und der
weiteren Komponenten der Ubergabestation, sofern diese Eigentum des Fernheizwerks sind;
b) Ubermittlung eines Angebots fiir die Entfernung weiterer Komponenten der
Ubergabestation, sofern im Vertrag fir die Warmelieferung vorgesehen wurde, dass diese
Eigentum des Abnehmers sind; ¢) Unterbrechung der Stromversorgung der Elektronikgerate
der Anschlussanlage; d) Unterbrechung des Hydraulik-Kreislaufs des Anschlusses vor dem
Privateigentum des Abnehmers, sofern derselbe Kreislauf keine anderen Abnehmer versorgt.
Es wird festgehalten, dass vorbehaltlich des vereinbarten Schutzentgelts, keine weiteren
Entgelte oder Belastungen fir die Deaktivierung der Warmelieferung und Trennung der
Leitung anfallen. Zudem bestehen aufler der im Sinne von Art. 8.1 TUAR vorgesehenen
Voranklndigungsfrist, keine zeitlichen Bindungen im Hinblick auf den Rucktritt.

Im Falle eines Antrages auf Deaktivierung der Lieferung in der Winterperiode, behalt sich der
Warmelieferant das Recht vor, die Absperrventile auch nur teilweise zu Schlielsen, um die
Sicherung der Mindestdurchflussmenge zu gewahrleisten und somit den Schutz des
Systems zu ermdglichen, ohne dass dem Kunden hieraus zusatzliche Kosten entstehen.

Der Warmelieferant kann mit Vorankindigung von mindestens 6 (sechs) Monaten zum Ende
des Kalenderjahres kundigen.

Art. 10 Einstellung der Lieferung

Der Warmelieferant ist berechtigt, die Warmelieferung sofort und endgliltig einzustellen,
wenn der Kunde die Bedingungen der Warmelieferung trotz Mahnung nicht einhalt,
insbesondere wenn der Kunde féllige Rechnungen nicht bezahlt, Warme vertragswidrig
entnimmt, ableitet oder verwendet, die Einrichtungen des Lieferanten ohne dessen
schriftiche Zustimmung verandert, beschadigt oder entfernt, wozu auch allfallige
Beschadigung oder Entfernung von Anlageteilen gehoren, den Warmezahler in seiner
Funktion beeintrachtigt, eine vom Warmelieferanten zur Beseitigung eines vertragswidrigen
Zustandes geforderte Anderung der Anlage nicht ausfihrt oder den Beauftragten des
Warmelieferanten den Zugriff zur Warmeubergabestation verweigert.

Der Warmelieferant ist berechtigt, eine aus diesen Griinden eingestellte Warmelieferung
gegebenenfalls nach vollstandiger Beseitigung des Einstellungsgrundes und nach Ersetzung
der dem Warmelieferanten entstandenen Kosten sowie der Zahlung allfalliger Rickstéande

wieder aufzunehmen.

Art. 11 Datenschutz
Der Kunde erklart, die Datenschutzerklarung Uber die Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten zum Zeitpunkt der Erhebung dieser Daten seitens des
Warmelieferanten erhalten zu haben und daher insbesondere Uber seine Rechte, den
Namen und die Kontaktdaten des Verantwortlichen der Datenverarbeitung, sowie Uber die
Zwecke und Uber die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung informiert worden zu sein. Der
Versand des Ansuchens um einen Kostenvoranschlag fir den Anschluss an das



Fernwarmenetz, sowie die Unterzeichnung des vorliegenden Vertrages durch den Kunden
setzen somit dessen vollstandige Kenntnis der Datenschutzerklarung und ausdrickliche
Einwilligung zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten voraus.

Art. 12 Allgemeine Bestimmungen
Der Kunde erklart sich mit der Verlegung der fir das Warmeverteilernetz erforderlichen
Bauteile und Rohrleitungen in seinem Haus und Grundstlick einverstanden.
Der Kunde verpflichtet sich, auch nach einer eventuellen Auflésung des
Warmelieferungsvertrages die Entfernung der Anlagen des Lieferanten (Leitungen,
Warmeaustauscher usw.) von dessen Grundstick unentgeltlich zu dulden.

Far alle hier nicht enthaltenen Bestimmungen wird auf die geltenden gesetzlichen
Bestimmungen sowie auf die von der zustandigen Behorde erlassenen Verordnungen und
Rechtsvorschriften verwiesen.

Alle Kosten, die im Zusammenhang mit dieser Warmelieferung anfallen, einschliellich
eventueller Rechtskosten fir die Eintreibung infolge Nichterfullung von Seiten des Kunden
und aller derzeitigen und kinftigen Steuern und Gebulhren, gehen zu Lasten des Kunden.

Fir die Durchfuhrung und fur alle rechtlichen Auswirkungen erwahlen die Vertragspartner
folgendes Domizil (Art. 47 ZGB und Art. 30 ZPO): Der Warmelieferant erwahlt sein Domizil
an dem in den Pramissen angefiihrten Sitz. Der Kunde erwahlt sein Domizil an der in den
Pramissen angefiihrten Anschrift oder aber an der Anschrift, die der Kunde mittels
Einschreiben mitteilt.

Fir jeden Streitfall, der sich aus der Warmelieferung ergibt, ist das Gericht zustandig, in
dessen Bezirk sich der Sitz des Lieferanten befindet, vorbehaltlich der

Konsumentenschutzrechte.

Gelesen, genehmigt und unterschrieben

Im Sinne der Artikel 1341 und 1342 ZGB erklart der Kunde, die folgenden Klauseln des
gegenstandlichen Vertrages ausdriicklich zur Kenntnis genommen zu haben und sie im
vollem Umfang zu akzeptieren: Art. 3 - Tarifblatt des Warmelieferanten, Art. 4 -
Anschlussanlage, Art. 6 - Preise und Preisanpassung, Art. 8 - Unterbrechung, Art. 9 - Beginn



und Dauer der Warmelieferung - Rucktritt, Art. 10 - Einstellung der Lieferung, Art. 12 -
Allgemeine Bestimmungen.



